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A todos nuestros Clientes: 
 
El presente Aviso de Privacidad tiene como fin primordial dar cumplimiento a lo 
establecido por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
los Particulares (en adelante la “Ley”). 
 
FINALIDAD DE TRATAMIENTO DE DATOS 
FISOFO solicita sus datos personales con la finalidad de identificar a sus 
Solicitantes y/o Clientes, para poder, en su caso, celebrar un contrato de crédito, 
informarles sobre el estatus del mismo, realizar requerimientos de pago, ceder o 
vender la cartera de créditos, así como ofrecerles los diferentes productos y/o 
servicios que tenemos a su disposición. 
 
LIMITANTES DEL USO O DIVULGACIÓN DE LOS DATOS 
Los datos obtenidos se tratan a través de medios técnicos, administrativos y 
digitales adecuados para proteger su información. Mantenemos los datos de 
nuestros Clientes por el tiempo razonablemente necesario, tomando en cuenta las 
disposiciones legales aplicables y sólo la compartimos y/o transferimos con otra(s) 
entidad(es), cuando el Cliente contrata otro producto y/o servicio a través de 
FISOFO, para la cesión y/o venta de la cartera o bien cuando así se requiera por 
disposición legal. Nuestros Clientes tienen la confianza de que sus datos no serán 
usados para fines distintos a los establecidos en este Aviso de Privacidad y 
conforme a lo establecido en el contrato de crédito o del producto y/o servicio, que 
en su caso contrate. 
 
MEDIOS DE EJERCICIO DE DERECHOS 
Nuestros Clientes podrán ejercer en todo momento sus derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición en el tratamiento de datos que hayan 
proporcionado, en caso de que legalmente sea procedente, conforme a los 
lineamientos y requisitos que marca la Ley, presentándose en la sucursal que le 
corresponda con un Ejecutivo de Atención a Clientes o un Ejecutivo de Piso. 
 
TRANSFERENCIA DE DATOS 
Nuestros Clientes tienen la confianza de que sus datos no serán transferidos a 
terceras personas sin su expreso consentimiento, salvo aquellos casos señalados 
en el presente Aviso de Privacidad y en el contrato de crédito que en su caso se 
formalice o en caso de que el Cliente contrate otro producto y/o servicio a través 
de FISOFO y los supuestos establecidos en el artículo 37 de la Ley. 
 
COMUNICACIÓN  
Cualquier cambio y/o modificación total o parcial al presente Aviso de Privacidad 
se dará a conocer a nuestros Clientes directamente en las sucursales de 
Financiera Independencia, así como a través de nuestro sitio en internet 
www.independencia.com.mx, www.masnomina.com 

 
 

http://www.independencia.com.mx/
http://www.masnomina.com/

